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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigliniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.2. Liderlik

Birim yoneticisinin (Daire Baskani/Yonetici/Mudur) ve slreg

liderlerinin  yliksekdgretim  ekosistemindeki  degisim,

belirsizlik ve karmasikligi dikkate alan bir kalite glivencesi
sistemi

ve kiltiri olusturma konusunda sahipligi ve

motivasyonu vyiksektir. Bu silregler c¢evik bir liderlik
yaklasimiyla yonetilmektedir.
liderlik

Liderler

kaltira
hedefleri
dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylasimini,

Birimlerde anlayisi ve koordinasyon

yerlesmistir. birimin degerleri ve
iliskileri, zamani, kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve
dengeli bicimde yonetmektedir.

Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir
iletisim agi olusturulmustur.
Liderlik kalite

icsellestirilmesi strekli degerlendiriimektedir.

slrecleri  ve glvencesi  kdltlirliniin

10 21 30 4 5[]
Birimde kalite Birimde liderlerin Birimin geneline Liderlik uygulamalarive | igsellestirilmis,
glvencesi sisteminin | kalite glivencesi yayilmis, kalite bu uygulamalarin kalite sistematik,

yonetilmesi ve kalite | sisteminin glivencesi sistemi
kiltdrdndn yonetimi ve ve kiltlridndn
icsellestirilmesini kiltdrindn gelisimini

destekleyen etkin
liderlik
uygulamalari

destekleyen etkin bir | icsellestirilmesi

liderlik yaklasimi konusunda
bulunmamaktadir. sahipligi ve
motivasyonu bulunmaktadir.

bulunmaktadir.

glivencesi sistemi ve
kiltirinin gelisimine
katkisi izlenmekte ve
bagl iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

surdirilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar
(4) A.1.2.1 Organizasyon Semasi Eski ve Yeni
(4) A.1.2.2 (Resmi Gazete-Kanun Degisikligi)
(4) A.1.2.3 (Maliye Bakanligi,Sosyal Giivenlik Kurumu,Duyurulari)
(4) A.1.2.4 (Genelge ve Yonetmelik Degisikligi)
(4) A.1.2.5 Gérev Yetki Sorumluluk Tanimlari
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

A.1. Liderlik ve Kalite

101 201 30 4 X 501

Birimin tanimlanmig Birimin ig kalite i¢ kalite glivencesi i¢ kalite glivencesi igsellestirilmis,
A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalari bir i¢ kalite glivencesi | glivencesi siireg ve | sistemi birimin sistemi sistematik,

sistemi mekanizmalari geneline yayilmis, mekanizmalari surdardlebilir ve
PUKO cevrimleri itibari ile takvim yili temelinde hangi islem, | bulunmamaktadir. tanimlanmistir. seffaf ve bitiincdl izlenmekte ve ilgili | 6rnek gosterilebilir
sireg, mekanizmalarin devreye girecegi planlanmis, akis semalari olarak paydaslarla birlikte | uygulamalar
belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmistir. Gergeklesen yuratilmektedir. iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.
uygulamalar degerlendirilmektedir.
Takvim yili temelinde tasarlanmayan diger kalite dongtlerinin ise e  Kanit érnekleri yandaki aciklamada belirtilmistir. Kanit 6rnekleri ile uyumlu olacak sekilde kanit dosyalarinizi
tim katmanlari icerdigi kanitlari ile belirtilmistir, gerceklesen olusturunuz. Olusturmus oldugunuz kanit dosyalarini isimlendirirken dosya adinin basina alt éI¢iit numarasini

ekleyiniz (Bu sayede hangi kanitin hangi alt él¢iit icin eklenmis oldugu anlasilacaktir).

uygulamalar degerlendirilmektedir.
Ornegin: A.1.4 Siireg lyilestirme Formu

Birim Kalite Temsilcisi ve birim c¢alisanlari tarafindan bilinir . Birim

Kalite Temsilcisi ic kalite giivencesi sisteminin olusturulmasi ve e  Kanit dosyasinin sayfa sayisi veya igeriginin fazla oldugu durumlarda; kanit dosyasinin hangi siirece/konuya

N . . .. . . ait oldugunun belli olmasi amaciyla dosya igerisinde ilgili b6liimiin yesil dolgu veya herhangi bir belirteg ile
gelistirilmesinde etkin rol alir, raporlama siireclerine destek verir. . . . ; ) :
isaretlenmesi miimkiimse metin kutusu ile aciklama eklenmesi gerekmektedir.

Birim Kalite Temsilcisi gergeklestirilen etkinliklerin sonuglarini
. o ) g g. 3 ) ¢ e  Olusturdugunuz kanitlarin isimlerini “Kanitlar” bashgi altina yaziniz.
degerlendirir. Bu degerlendirmeler karar alma mekanizmalarini

etkiler. Kamitlar

(4) A.1.4.1 Organizasyon Semasi Eski ve Yeni

(4) A.1.4.2 (Resmi Gazete-Kanun Degisikligi)

(4) A.1.4.3 (Maliye Bakanhgi,Sosyal Giivenlik Kurumu,Duyurulari)
(4) A.1.4.4 (Genelge ve Yénetmelik Degisikligi)

(4) A.1.4.5 Gérev Yetki Sorumluluk Tanimlari
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A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.2

idari ve Mali isleri Daire Baskanligi organizasyon semasi yapilmis olup hiyerarsik yapida semada yer alan tiim gérevlilerin yetki ve sorumluluklari

belirlenmistir.(A.1.2.5) idari ve Mali isler Daire Baskanlig’ nda Resmi Gazeteden kanun Degisiklikleri, Maliye Bakanligi, Saglik Bakanligi, Sosyal Giivenlik Kurumu

v.b. bakanlklarina ve kurumlara ait duyurulari ve gelismeleri giinlik takip edilmekte olup herhangi bir degisiklik ve glincelleme yapildiginda birim icerisinde

ve gerektiginde farkli birimlere duyuru ve bilgilendirilmesi yapilmaktadir.

A.1l4
v

idari ve Mali isler Daire Baskanligi is akis semalari olusturulmustur. idari ve Mali isler Organizasyon Semasina gére, bir hiyerarsi icerisinde calisanlarin
gorev tanimlari ¢ikarilmistir. Personelin sorumlulugu, belirlenmistir. Yapacagi isler ve Ustlerine karsi raporlamalari bildirimleri nasil kontrol edilecegi
ayri ayri yer almaktadir. Kullanilan Muhasebe ve diger programlar sayesinde olusturulan tiim islemler kayit ve takip zamani izlenebilmektedir.

Universitemizin 6zel hesap donemi (6gretim yili ) boyunca Idari ve Mali Isler Daire Baskanligina, ig Paydaslarimizdan (Rektérlik, Genel
Sekreterlik, Dekanliklar, Daire Baskanliklari, Bolim Baskanliklari, Hizmet birimleri, Stirekli Egitim Merkezi, Saghk Uygulama Merkezleri, Diger
Merkezler, Personeller) ve Dis Paydaslarimiz olan (Avukatlar, Yeminli Mali Miisavir, Mali Miisavir, is giivenligi uzmanlari, Bilgi Giivenligi, Sosyal
Giivenlik Kurumu, Vergi Dairesi, Muhasebe program Firmasi, Finans Program Firmasi, Saticilar, Alicilar, Ogrenciler, Veliler) gelen yazilar, mailler, yiiz
ylze gorismeler, telefon goriismeleri, mal ve hizmet faturalari, kaydedilip, siniflandirilip 6zetleyerek rapor edilip ve sonuglarini yorumlayan ve analiz
edilerek Ust yonetimine bildirilmektedir.

idari ve Mali isler Dairesi Baskanhgi olarak, iiniversitemizin devlet kurumlarina vermek zorunda oldugu bilgi, belge ve beyanname c¢alismalarini kanun
ve yonetmelikleri geregince (Maliye bakanligina KDV beyannameleri, Muhtasar beyannamelerini (MUHSGK1003A-MUHSGK1003B), Sosyal Givenlik
Kurumuna Aylik Prim ve Hizmet Bildirgeleri) hazirlanarak E-beyanname Uzerinden iletilmesi saglanmaktadir.

idari ve Mali isler Dairesi Baskanhg olarak, her ay Maliye bakanligina tniversitemize ait resmi defterlerimizi (yevmiye defteri ve defteri kebir)
hazirlanarak e-defter tizerinden iletilmesi saglanmaktadir.

idari ve Mali isler Dairesi baskanligi biinyesindeki projeler muhasebesinde {iniversitemizin Tiibitak, Kalkinma Bakanligi, Tuseb, Ankara Kalkina Ajansi
projeleri, iniversitemiz hocalarimiza ait yurtdisi projeleri takip edilmektedir.

idari ve Mali isler Daire Baskanhigini biinyesinde bulunan Puantaj ve Bordrolama Bélimiinde (iniversitemiz akademik ve idari personellerin ise alim
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sirecinde resmi islemlerin yapilmasi, puantajlari ve lcret hesaplamalari yapilmasi ve buna bagli olarak Universitemizin resmi kurumlara (Sosyal
Guvenlik Kurumu, iskur vb.) verilecek belge ve bildirgelerinin hazirlanmasi ve kurumlara resmi yazi olarak génderilmesi ve takip edilmesi
yapilmaktadir.

idari ve Mali isler Daire Baskanhgi olarak kullanmis oldugu, Logo Tiger Muhasebe Programi, Logo Connect, Bulut Tahsilat Programi, Logo Mind,
Pusula Hastane Programi, Mebis Ogrenci Programini 6ncelikli olarak bu programlara tiim verileri aktararak, dogru raporlama yapmak ve bu
programlarin gelismesi saglayarak, personellerimizin de gelismesini sagliyoruz.

YOK tarafindan yil ceyrekleri icerisinde nakit akis biitce verileri talep edilmis olup, bu talep cercevesinde sistemsel olarak girdigimiz her bir veriye
nakit akis verilerimizi belirlemek adina galismalarimizi dahil etmek, takip etmek ve yil icerisindeki ceyrek sonunda rapor hazirlayarak YOK’e
sunulmaktadir.(A.1.4)
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

Bu baslikta yalnizca biriminizi ilgilendiren ifadeler tarafinizla paylasilmistir. Bagligin biitiiniine cevap verilmeyecek olunmasi nedeniyle olgunluk diizeyi se¢cim satirlari

kaldirilmistir.

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Stratejik Plan* kiltlri ve gelenegi vardir, mevcut dénemi
hedefler, alt
zamanlamasi,

kapsayan, kisa/orta uzun vadeli
hedefler,

onceliklendirilmesi,

amaglar,
eylemler ve bunlarin

sorumlulari, mali kaynaklari
bulunmaktadir, tim paydaslarin gorist alinarak (6zellikle
stratejik paydaslar) hazirlanmistir. Mevcut stratejik plan
hazirlanirken bir 6ncekinin ayrintilh degerlendirilmesi yapiimis
ve kullanimistir; yillik gerceklesme takip edilerek ilgili

kurullarda tartisiimakta ve gerekli 6nlemler alinmaktadir.

* Vakif yiksekogretim kurumlari igin stratejik amag ve
hedefleri ile performans gostergelerinin tanimlandigi
dokumandir.

Alt olgiit yandaki agciklamada belirtilmistir. Alt olgiit érnekleri ile uyumlu olacak sekilde kanit dosyalarinizi
olusturunuz. Olusturmus oldugunuz kanit dosyalarini isimlendirirken dosya adinin basina alt éigiit numarasini
ekleyiniz (Bu sayede hangi kanitin hangi alt élgiit icin eklenmis oldugu anlasilacaktir).

Ornegin: A.2.2 Stratejik Hedef Performans Raporlari

Kanit dosyasinin sayfa sayisi veya iceriginin fazla oldugu durumlarda; kanit dosyasinin hangi siirece/konuya ait
oldugunun belli olmasi amaciyla dosya igerisinde ilgili béliimiin yesil dolgu veya herhangi bir belirteg ile
isaretlenmesi miimkiinse metin kutusu ile aciklama eklenmesi gerekmektedir.

Olusturdugunuz kanitlarin isimlerini “Kanitlar” bashgi altina yaziniz.

Asagida belirtilen maddeyi degerlendiriniz ve kanit dosyalarini ekleyiniz.

Stratejik Planda belirlenen performans géstergelerine birimin uyumunu gdésteren kanitlar bulunuyor
mu?
Performans raporlari hazirlanarak belirli periyotlarla degerlendirme yapiliyor mu?

Birimin stratejik planina planlama, uygulama, kontrol etme ve énlem alma asamalarinda i¢ ve dis
paydas katilimini gésteren kanitlar

Kanitlar
(3) A.2.2.1 Tedarik¢i Mailleri
(3) A.2.2.2 YMM Mailleri
(3) A.2.2.3 Ogrenci Mailleri
(3) A.2.2.4 Banka Mailleri
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A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

Misyonumuz, Universitemizin akademik ve idari faaliyetleri ile saglik, enstiti ve diger hizmetlerini ortak ihtiyaclari ile egitim,
arastirma faaliyetlerine yodnelik yatirrm nitelikli insaat, demirbas, makine techizat ve laboratuvar malzemelerinin takibini,
universitenin tum genel hizmetlerinin maliyetlerinin hazirlanmasi etkin ve verimli bir sekilde takip edilmesi, personellere sosyal
haklarinin (bordro ve 6zlUk islerinin) gerceklestirmektir.

Vizyonumuz; gelisime acik ve isinde uzmanlasmis kadrosuyla teknolojik imkanlarin tamamini is streclerinde kullanabilen, hesap
verilebilirligi ve hizmet kalitesini ilke edinmis, Universitenin maliyet-fayda noktasinda hizli ve etkili dogru veriler ile ¢o6zUmler
uretebilen bir Baskanlik olmak.
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

(Biriminiz icin uygun oldugunu diislindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

A.3. Yonetim Sistemleri

10 20 30 4 X 50
Birimde finansal Birimde finansal | Birimin genelinde Birimde finansal i¢sellestirilmis,
A.3.3. Finansal yénetim kaynaklarin kaynaklarin finansal kaynaklarin yonetim sistematik,
Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmistir ve yillar icinde izlenmektedir. yénetimine iliskin yénetimine k'fl'yna‘klan'rll' y suregleri izlenmekte ve stirdiirtlebilir ve
o e L yonetime iligkin |y||e§t|r||mekted|r = = q ok
Toplam Cari Biitge (gelir) = Devlet egitim katkisi (merkezi bitgceden gelen ve tanimli stirecler iliskin olarak uygulamalar ornek gosterilebilir

arastirma-gelistirme kategorisindeki faaliyetlere ait olmayan tim gelirler) +
dgrenci gelirleri (kaynagi 6grenci olan tiim gelirler: Orgiin 6gretim tezsiz yiiksek
lisans, hizmetler/harglar, yemek-barinma (creti vb.) + arastirma gelirleri
(devletten merkezi bitge iginde gelen + ulusal tahsis -yarismasiz projeler-) +
ulusal yarismaci arastirma destekleri + uluslararasi arastirma destekleri [6zel
hesap, doner sermaye, vakiftan gelen veya baskaca muhasebelestirilen] +
toplumsal katki gelirleri (tip, disgilik vb.) fakiiltelerin saglik hizmeti geliri [doner
sermaye veya baskaca muhasebelestirilen] + muhendislik, mimarlk vb
fakultelerinin bilgi ve teknoloji transferi/projeler/uygulamalar geliri [doner
sermaye veya baskaca muhasebelestirilen] + eriskin egitimi/yasam boyu egitim
gelirleri + kira gelirleri + laboratuvar/deney/6lgiim vb gelirler [6zel hesap, doner
sermaye, vakiftan gelen veya baskaca muhasebelestirilen] + bagislar (devlet
digi, sarth veya sartsiz olarak Universiteye aktarilan kaynak) ayrintisinda
izlenmektedir ve birim profiliyle iliskilendirilmektedir.

bulunmamaktadir.

stratejik hedefler
ile uyumlu
tanimh siiregler
bulunmaktadir.

tanimli slireglere
uygun bicimde
ylrittlmektedir.

uygulamalar
bulunmaktadir.

e  Kanit érnekleri yandaki agciklamada belirtilmistir. Kanit 6rnekleri ile uyumlu olacak sekilde kanit dosyalarinizi
olusturunuz. Olusturmus oldugunuz kanit dosyalarini isimlendirirken dosya adnin basina alt 6l¢iit numarasini

ekleyiniz (Bu sayede hangi kanitin hangi alt él¢iit icin eklenmis oldugu anlasilacaktir).

Ornegin: A.3.3. Universitemiz gelir gider biitgesi

e  Kanit dosyasinin sayfa sayisi veya igeriginin fazla oldugu durumlarda; kanit dosyasinin hangi siirece/konuya
ait oldugunun belli olmasi amaciyla dosya igerisinde ilgili béliimiin yesil dolgu veya herhangi bir belirteg ile
isaretlenmesi miimkiimse metin kutusu ile aciklama eklenmesi gerekmektedir.

e  Olusturdugunuz kanitlarin isimlerini “Kanitlar” bashgi altina yaziniz.

Kanitlar

(4) A.3.3.1 Gelir Biitgesi
(4) A.3.3.2 Gider Biitgesi
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

A.3. Yonetim Sistemleri

10 20 30 4 X 50
Birimde egitim ve Birimde egitim Birimin genelinde Birimde siire¢ yonetimi i¢sellestirilmis,
A.3.4. Siirec yonetimi Ogretim, arastirma | ve 6gretim, tanimli surecler mekanizmalari sistematik,

Tim etkinliklere ait sregler ve alt slirecler (uzaktan egitim dahil)
tanimhdir. Stireglerdeki sorumlular, is akisi, ydonetim, sahiplenme
yazilidir ve birimce igsellestirilmistir. Stire¢ yonetiminin basarih
oldugunun kanitlari vardir. Sirekli slreg iyilestirme dongisu
kurulmustur.

ve gelistirme,
toplumsal katki ve
yOnetim sistemine
iliskin stirecler
tanimlanmamistir.

arastirma ve
gelistirme,
toplumsal katki
ve yonetim
sistemi slireg ve

yonetilmektedir.

izlenmekte ve ilgili
paydaslarla
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

surdurilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

alt strecleri
tanimlanmistir.

Kanit 6rnekleri yandaki agiklamada belirtilmistir. Kanit 6rnekleri ile uyumlu olacak sekilde kanit dosyalarinizi

olusturunuz. Olusturmus oldugunuz kanit dosyalarini isimlendirirken dosya adnin bagina alt él¢iit numarasini

ekleyiniz (Bu sayede hangi kanitin hangi alt él¢iit icin eklenmis oldugu anlasilacaktir).

Ornegin: A.3.4 Mali Kaynaklarin Yénetimi Siireci
Universitemiz, mali yonetim surecini planlar, uygular, izler ve raporlar. Mali politika belgesi,
tiniversitemizin tiim kaynaklarinin (parasal ve fiziksel / taginir-tasinmaz) yonetimini kapsar,
Universitenin biitcesi, Ogrenci gelirleri, Saglik uygulama merkezi(Hastane), Siirekli egitim
Merkezi, Genetik Tan1 Merkezi, basta olmak tizere tiim merkez gelirleri ile Ar- Ge ve sanayi
danigmanlig gelirleri yayin gelirleri bagl sirket gelirleri vb gelir-giderleri ile Gniversitemize
tahsis edilen her tiirlii ulusal ya da uluslararasi kaynak ve hibelerin yonetimini/kullanimin
kapsar.

Kanit dosyasinin sayfa sayisi veya iceriginin fazla oldugu durumlarda; kanit dosyasinin hangi siirece/konuya

ait oldugunun belli olmasi amaciyla dosya igerisinde ilgili b6liimiin yesil dolgu veya herhangi bir belirteg ile

isaretlenmesi miimkiimse metin kutusu ile aciklama eklenmesi gerekmektedir.

Olusturdugunuz kanitlarin isimlerini “Kanitlar” bashgi altina yaziniz.

Kanitlar
(4) A.3.4.1 Ogrenci Fatura Ornegi
(4) A.3.4.2 SEM Fatura Ornegi
(4) A.3.4.3 Hastane Faturasi Ornegi
(4) A.3.4.4 Danismanlik Fatura Ornegi
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A.3. YOonetim Sistemleri

Ankara Medipol Universitesi, faaliyetlerinin gercek mahiyetlerine uygun olarak saglikli ve
guvenilir bir bicimde muhasebelestiriimesini ve mali tablolarinin zamaninda, dogru, yonetimin ve
ilgili diger kisilerin bilgi ihtiyaclarini karsilayacak sekilde hazirlanmasini saglayacak, muhasebenin
temel kavramlarina, genel kabul gérmis muhasebe ilkelerine ve uluslararasi standartlara uygun
bir muhasebe sistemi benimsemistir. Bununla hesap ve kayit dizeninde saydamlik, hesap
verebilirlik ve tekdizenin saglanmasi, islemlerinin kayit disinda kalmasinin édnlenmesi
amaclanmaktadir.

Ankara Medipol Universitesi, bilimsel arastirma gelistirme, egitim-6gretim ve topluma
hizmet sunma islevlerini gerceklestirmek, stratejik amacglarina ulasmak amaciyla, saydamlik ve
hesap verebilirlik ilkeleri cercevesinde; gerekli kaynaklari yasal olarak ve yeterli diizeyde elde
eder, gereken esneklikte etkin, verimli yonetir ve kullanir.

Universitemizin mali kaynaklara iliskin faaliyetlerinin ydénetimini saglayan genel politika, ilke
ve esaslarini belirlemek, bu ¢ercevede Universitenin akademik, idari ve finansal amaglarina
ulasmada finansal ve fiziksel kaynaklarin etkin bir sekilde kullanilmasini giivence altina almaktir.

Universite bitgesinin Idari ve Mali is slireclerine uygun olarak hazirlanmasini, uygulanmasini
ve kaynaklarin bu dogrultuda kullaniimasini saglamaya, mali yonetim ve kontrol sisteminin
isleyisini gozetmeye Mutevelli Heyet Baskani yetkilidir.

Idari ve Mali Isler Daire Baskani, Harcama yetkilisi ve diger ilgililer islemlerini Idari ve Mali
is sUrecleri gercevesinde yuritmekle sorumludur.

Universitemizin kaynaklari genel biitceden olusmaktadir. Ankara Medipol Universitesi verdigi
hizmetleri hedeflenen dlizeyde ve kalitede sunabilmek icin bltcesini, programini ve proje bazinda
kaynak tahsislerini; bltce planina, yillik amag ve hedefleri ile gergceklesen blitce rakamlarina
dayandirir. Bltgeler; dnceki yillar baz alinarak ve paydaslarin beklentileri de dikkate alinarak
katilimcr yaklasimla tahmini olarak hazirlanir, mitevelli heyetin onayina sunulur
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uygulanir/yonetilir.

Ankara Medipol Universitesinin gelirleri, Ogrenci gelirleri, SUAM Hastane gelirleri,
Danismanlik Gelirleri, Strekli Egitim Merkezi Gelirleri, badis ve yardimlar ile sair gelirlerdir.
Universite gelirleri artirici énlemler alir. Gelirlerini belgelendirir ve kaydeder. Universite
isletmelerinde Uretilen mal ve hizmetlerin fiyatlarinin tespitinde piyasa fiyatlari g6z 6ninde
tutulur. Sosyal icerikli hizmetlerin fiyatlandirilmasinda piyasa fiyatlari yaninda kamu yarari da
dikkate alinir. Universitenin tim gelirleri belgelenir ve kaydedilir. Vergi ve benzeri mali
yukumltlUkler bu belge ve kayitlara dayanarak hesaplanir ve beyan edilir.(A.3.3.1)

Giderler yerinde ve zamaninda yapilir. Giderlerin yapilmasinda gereken esneklige sahiptir.
Odeneklerin tamamini biitce zaman dilimi iginde kullanir ve kullaniimasi icin gereken énlemleri
alir. Giderlerini belgelendirir ve kaydeder. Ankara Medipol Universitesi, yapacagi satin almalarda;
saydamhdi, rekabeti, esit muameleyi, glvenirligi, gizliligi, kamuoyu denetimini, ihtiyaclarin
uygun sartlarla ve zamaninda karsilanmasini ve kaynaklarin verimli kullanilmasini saglar ve bu
konuda mevcut mevzuata uygun olarak hareket eder. (A.3.3.2)

Ankara Medipol Universitesi biitce veya tasarrufu altinda bulunan her tiirli mali kaynaklarini
kamu sermayeli bankalarda actirdigi hesaplarda, mevzuatta belirtilen yatirnm araglarini
kullanarak degerlendirir.

Ankara Medipol Universitesi kaynadina ve edinme yéntemine bakmaksizin tasinir mallarinin
etkin ve amacina uygun kullanilmasini saglar, koétlye kullanilmasini ve israfini dnler, kayiplara
karsi korur. Universite, milkiyetinde, yénetiminde veya kullaniminda bulunan tasinmazlarin
yonetiminde aciklik ve rekabet, esit muamele, kamuoyu denetimi, etkinlik ve verimlilik ilkelerini
g6z 6nunde bulundurur.

Ic denetim islevi, Universitenin faaliyetlerinin bagimsiz bir degerlendirmesini saglar. Ig
denetim faaliyetleri, I¢ Denetim Birimi’nin referans sartlarina/standartlarina tabidir. Dis denetim
islevi, bu konuda anlasmali bulunan gorevli kisi ya da kurumlar araciligi ile yaratalar.
Universitemiz dis denetim faaliyetlerine bilgi ve belge sunarak kolaylik saglar. (A.3.3.3, A.3.3.4)

11/24



Universitemiz, mali yonetim siirecini planlar, uygular, izler ve raporlar. Mali politika belgesi, tiniversitemizin tiim kaynaklarmin (parasal
ve fiziksel / tasinir-tasinmaz) yonetimini kapsar,
Universitenin butcesi, Ogrenci gelirleri, Saglik uygulama merkezi(Hastane), Siirekli egitim Merkezi, Deney Hayvanlar1 Arastirma Laboratuvari,
basta olmak tizere tiim merkez gelirleri ile Ar- Ge ve sanayi danismanligi gelirleri yayin gelirleri Baglh sirket gelirleri vb. gelir-giderleri ile
tiniversitemize tahsis edilen her tiirlii ulusal ya da uluslararasi kaynak ve hibelerin yonetimini/kullanimini kapsar. (A.3.4.1-A.3.4.2-A.3.4.3)
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

A.4. Paydas Katilimi

Birim, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve sireglere katilimini saglamak (izere geri bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak icin gerekli sistemleri

olusturmali ve yonetmelidir.

10 201 3 4[] 50
Birimin ic kalite Birimde kalite glivencesi, egitim | Tlim slireglerdeki Paydas igsellestirilmis,
glivencesi sistemine | ve 6gretim, arastirma ve PUKO katmanlarina katilim sistematik,
A.4.1. i¢ ve dis paydas katilimi paydas katilmini gelistirme, toplumsal katki, paydas katilimini mekanizmal | strdurilebilir ve
saglayacak yonetim sistemi ve saglamak Uzere arinin isleyisi | ornek gosterilebilir
ic ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme | mekanizmalar uluslararasilasma siireglerinin Birimin geneline izlenmekte uygulamalar
sureclerine katihm mekanizmalari tanimlanmustir. bulunmamaktadir. PUKO katmanlarina paydas yayllmis mekanizmalar | ve bagli bulunmaktadir.
Gergeklesen katilimin etkinligi, kurumsalligi ve sirekliligi katilimini saglamak igin bulunmaktadir. iyilestirmeler
irdelenmektedir. Uygulama o6rnekleri, i¢ kalite glivencesi planlamalar bulunmaktadir. gerceklestiril
sisteminde Ozellikle 6grenci ve dis paydas katiimi ve mektedir.

etkinligi mevcuttur. Sonuclar degerlendirilmekte ve bagl
iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

e  Kanit érnekleri yandaki aciklamada belirtilmistir. Kanit érnekleri ile uyumlu olacak sekilde kanit dosyalarinizi

olusturunuz. Olusturmus oldugunuz kanit dosyalarini isimlendirirken dosya adnin bagsina alt 6l¢iit numarasini

ekleyiniz (Bu sayede hangi kanitin hangi alt él¢iit icin eklenmis oldugu anlasilacaktir).

Ornegin: A.4.1 i¢ ve Dis Paydas Telefon gériismeleri, maiilesmeler, mutabakat érnekleri

e Kanit dosyasinin sayfa sayisi veya igeriginin fazla oldugu durumlarda; kanit dosyasinin hangi siirece/konuya ait
oldugunun belli olmasi amaciyla dosya igerisinde ilgili béliimiin yesil dolgu veya herhangi bir belirteg ile isaretlenmesi
miimkiimse metin kutusu ile agciklama eklenmesi gerekmektedir.

e  Olusturdugunuz kanitlarin isimlerini “Kanitlar” bashgi altina yaziniz.

Kanitlar

(3) A.4.1.1 Cari Hesap Mutabakatlari
(3) A.4.1.2 EBYS Gelen Yazilar
(3) A.4.1.3 i¢ Paydas Mevzuat Bilgilendirmesi

A.4. Paydas Katilimi
Kanitlar

> I¢ ve dis paydas listesi (Kurum icinde ve kurum disinda etkilesimde bulunulan birimler/kurumlar nelerdir?)
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Dus Paydaslar

(0]

OO0OO0OO0OOOO0OOOOO

o

Avukatlar,

Yeminli Mali Miisavir
Mali Miisavir
Is giivenligi uzmanlari
Bilgi Giivenligi

Sosyal Giivenlik Kurumu
Vergi Dairesi
Muhasebe program Firmasi
Finans Program Firmasi
Saticilar
Alicilar

Ogrenciler,

Veliler

I¢ Paydaslar

o

OO0OO0OO0OO0OO0OO0ODOO0OO0OO

Rektorlik

Genel Sekreterlik

Dekanliklar

Daire Baskanliklar:

Boliim Baskanliklar

Hizmet birimleri

Stirekli Egitim Merkezi

Saglik Uygulama Merkezleri

Diger Merkezler
Personeller,

Paydas goriislerinin alinmasi siirecinde kullanilan veri toplama araglart (Anketler, odak grup toplantilari, ¢alistaylar gibi)
Grup toplantilart ve birim toplantilari ozel ¢calismalar gériis aligverisleri yapimaktadir.
Birimizmizle ilgili Anket ve Analiz raporu ¢alistimamigstir.
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(Biriminiz icin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu igaretleyiniz.)

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.5. Uluslararasilagsma

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari

Uluslararasilasmaya ayrilan mali  kaynaklar  belirlenmis,

paylasiimis, kurumsallasmistir, bu kaynaklar nicelik ve nitelik
baglaminda izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

10 20 30 4 X 50
Birimin Birimin Birimin Birimde i¢csellestirilmis,
uluslararasilagsma uluslararasilasma uluslararaslasma uluslararasilasma sistematik,

faaliyetlerini
surdirebilmesi igin
yeterli kaynak
bulunmamaktadir.

faaliyetlerini
surdirebilmek icin
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki,
teknik ve mali
kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlari
bulunmaktadir.

kaynaklari birimler
arasi denge
gozetilerek
yonetilmektedir.

kaynaklarinin
dagilimi izlenmekte
ve
iyilestirilmektedir.

surdirilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

e  Kanit érnekleri yandaki aciklamada belirtilmistir. Kanit 6rnekleri ile uyumlu olacak sekilde kanit dosyalarinizi
olusturunuz. Olusturmus oldugunuz kanit dosyalarini isimlendirirken dosya adnin basina alt él¢giit numarasini

ekleyiniz (Bu sayede hangi kanitin hangi alt él¢iit icin eklenmis oldugu anlasilacaktir).

Ornegin: A.5.2. Erasmus hibeleri

A.5.3. Uluslararasi Ogrencilerden gelen iicretler
A.5.4 .Kanit dosyasinin sayfa sayisi veya igeriginin fazla oldugu durumlarda; kanit dosyasinin hangi
stirece/konuya ait oldugunun belli olmasi amaciyla dosya igerisinde ilgili b6liimiin yesil dolgu veya herhangi
bir belirteg ile isaretlenmesi miimkiimse metin kutusu ile aciklama eklenmesi gerekmektedir.

e  Olusturdugunuz kanitlarin isimlerini “Kanitlar” bashgi altina yaziniz.

Kanitlar

(4) A.5.2.1 Erasmus hibeleri dekontlari
(4) A.5.2.2 Uluslararasi Ogrencilerden gelen iicretler dekontlari

(4) A.5.2.3 Uluslararasi Ogrencilerin faturalari

(4) A.5.2.4 Uluslararasi Fuar katilim 6deme dekontlari
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A.5. Uluslararasilasma

»  Uluslararasi calismalar icin ayrilan kaynaklarimin yonetimine iliskin belgeler (Erasmus vb. biitcelerin kulanim orani, AB proje bltcelerinin yonetimi
ve ikili protokoller kapsaminda gerceklesen kaynaklarin yonetimine iliskin belgeler gibi)
» Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar.
> Yabanci Ogrenci Artirmak icin uluslararast is gelistirme ofisi olusturulmustur. Yurt disi tanitim Faaliyetleri yapilmistir. Birqok firma ile égrenci
Temin sozlesmeleri yapilnustir. Sosyal Medya ¢calismalart yapilmistir.
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B. EGIiTiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

Bu baslikta yalnizca biriminizi ilgilendiren ifadeler tarafinizla paylasilmistir. Bagligin biitiiniine cevap verilmeyecek olunmasi nedeniyle olgunluk diizeyi se¢im
satirlar kaldirilmistir.

e Kanit érnekleri yandaki aciklamada belirtilmistir. Kanit 6rnekleri ile uyumlu olacak sekilde kanit dosyalarinizi

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler olusturunuz. Olusturmus oldugunuz kanit dosyalarini isimlendirirken dosya adnin basina alt él¢iit numarasini

ekleyiniz (Bu sayede hangi kanitin hangi alt 6l¢iit icin eklenmis oldugu anlasilacaktir).
Ornegin: B.3.5

Ogrenci topluluklari ve bu topluluklarin etkinlikleri, . . o
e  Kanit dosyasinin sayfa sayisi veya igeriginin fazla oldugu durumlarda; kanit dosyasinin hangi siirece/konuya

sosyal, kiltlirel ve sportif faaliyetlerine yonelik mekan,

.. . .. ait oldugunun belli olmasi amaciyla dosya icerisinde ilgili béliimiin yesil dolgu veya herhangi bir belirteg ile
bitce ve rehberlik destegi vardir.

isaretlenmesi miimkiimse metin kutusu ile aciklama eklenmesi gerekmektedir.

S . . L e  Olusturdugunuz kanitlarin isimlerini “Kanitlar” bashgi altina yaziniz.
Ayrica sosyal, kilturel, sportif faaliyetleri yiriten ve

yoneten idari orgiitlenme mevcuttur. Gergeklestirilen
faaliyetler  izlenmekte, ihtiyaglar  dogrultusunda
iyilestitilmektedir.

Asagida belirtilen maddeyi degerlendiriniz ve kanit dosyalarini ekleyiniz.
e Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine yonelik biitce destegine iliskin kanitlar bulunuyor mu?
Bulunmaktadir.

Kanitlar
(3) B.3.5.1 Sportif faaliyetler icin salon kiralama faturasi
(3) B.3.5.2 Sportif faaliyetler igin servis kiralama faturasi
(3) B.3.5.3 Mezuniyet Téreni Salon kiralama faturasi
(3) B.3.5.4 Ogrenci kuliipleri masraf beyan formlari
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B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

Universite olarak, 6grencilerin sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine desteklemek amaciyla, 6grenciler tarafindan kurulan ve rektorliik tarafindan
onaylanan 6grenci kulliplerine biit¢e destegi verilmektedir. (B.3.5.4)
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B. EGIiTiM ve OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

Bu baslikta yalnizca biriminizi ilgilendiren ifadeler tarafinizla paylasilmistir. Bashigin biitiiniine cevap verilmeyecek olunmasi nedeniyle olgunluk diizeyi se¢im
satirlan kaldirilmistir.

e Kanit érnekleri yandaki aciklamada belirtilmistir. Kanit 6rnekleri ile uyumlu olacak sekilde kanit dosyalarinizi
olusturunuz. Olusturmus oldugunuz kanit dosyalarini isimlendirirken dosya adnin basina alt éI¢iit numarasini

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6dullendirme

ekleyiniz (Bu sayede hangi kanitin hangi alt él¢iit icin eklenmis oldugu anlasilacaktir).

Ogretim elemanlar icin yaratici/yenilikgi egitimi uygulamalarini Ornegin: B.4.3 Egitim-Ogretim Performansini Odiillendirme Uygulamalari

ve bu alandarekabeti arttirmak Uzere “iyi egitim 6duld” gibi e  Kanit dosyasinin sayfa sayisi veya iceriginin fazla oldugu durumlarda; kanit dosyasinin hangi siirece/konuya

tesvik ve 6dullendirme sirecleri vardir. ait oldugunun belli olmasi amaciyla dosya icerisinde ilgili b6liimiin yesil dolgu veya herhangi bir belirteg ile
isaretlenmesi miimkiimse metin kutusu ile aciklama eklenmesi gerekmektedir.
e  Olusturdugunuz kanitlarin isimlerini “Kanitlar” bashgi altina yaziniz.

Asagida belirtilen maddeyi degerlendiriniz ve kanit dosyalarini ekleyiniz.

® Akademik personele 2023 yilinda 6denen tesvik gizelgesi
Kanitlar

.(4) B.4.3.1 Yayin Tesvik Listesi
.(4) B.4.3.2 Yayin Tesvik Listesi 6deme dekontlar
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B.4. Ogretim Kadrosu

Ankara Medipol Universitesi olarak, dgretim elemanlarinca yapilip yayinlanan ve belirli sistemlerde taranan arastirma ve diger bilimsel calismalari yapan ve
yardimci olanlara yayin tesvikler ve édiller verilmektedir. (B.4.3.1- B.4.3.2)
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(Biriminiz igin uygun oldugunu diisiindiigiiniiz olgunluk diizeyi kutucugunu isaretleyiniz.)

C.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Aragtirma Kaynaklari

101 201 3K 4[] 5[]
Birimin arastirma Birimin arastirma ve | Birim arastirma Birimde igsellestirilmis,
C.1.2. ic ve dis kaynaklar ve gelistirme gelistirme ve gelistirme arastirma sistematik,
faaliyetlerini faaliyetlerini kaynaklarini kaynaklarinin strdirilebilir ve
Birimin fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklari misyon surdirebilmesiigin | stirdirebilmek igin aragtirma yeterliligi ve ornek
L . yeterli kaynagi uygun nitelik ve stratejisi ve cesitliligi gosterilebilir
hedef ve stratejileriyle uyumlu ve yeterlidir. Kaynaklarin ..
Jrerty Y y y bulunmamaktadir. | nicelikte fiziki, teknik | birimler arasi izlenmekte ve uygulamalar

cesitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestiriimektedir.

Arastirmaya yeni baslayanlar icin Universite ici cekirdek
fonlar vardir ve erisimi kolaydir. Arastirma potansiyelini
gelistirmek Uzere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman
daveti destekleri, kisisel fonlar, motivasyonu arttirmak
yikseltme kriterleri vardir.

Uzere 0odil ve rekabetci

Universite ici kaynaklarin vyillar icindeki degisimi; bu

imkanlarin etkinligi, vyeterliligi, gelisime agik yanlari,
beklentileri karsilama dlizeyi degerlendirilmektedir.

Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak Universite dis
kaynaklara yonelme desteklenmektedir. Bu amacla calisan
destek

arastirmacilarca iyi bilinir.

birimleri ve  yontemleri tanimhdir ve

ve mali kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlar
bulunmaktadir.

dengeyi
gozeterek
yonetmektedir.

iyilestirilmekted
ir.

bulunmaktadir.

e Kanit érnekleri yandaki aciklamada belirtilmistir. Kanit 6rnekleri ile uyumlu olacak sekilde kanit dosyalarinizi

olusturunuz. Olusturmus oldugunuz kanit dosyalarini isimlendirirken dosya adnin basina alt éIgiit numarasini

ekleyiniz (Bu sayede hangi kanitin hangi alt él¢iit icin eklenmis oldugu anlasilacaktir).

Ornegin: C.1.2 Arastirma Kaynaklari

e  Kanit dosyasinin sayfa sayisi veya iceriginin fazla oldugu durumlarda; kanit dosyasinin hangi siirece/konuya

ait oldugunun belli olmasi1 amaciyla dosya igerisinde ilgili b6liimiin yesil dolgu veya herhangi bir belirteg ile

isaretlenmesi miimkiimse metin kutusu ile aciklama eklenmesi gerekmektedir.

e  Olusturdugunuz kanitlarin isimlerini “Kanitlar” bashgi altina yaziniz.

Kanitlar

(3) C.1.2.1 Arastirma biitgesi (ic kaynak ve Dis Kaynak)

(3) C.1.2.2 Tiibitak, kalkinma bakanligi ve aka biitce yazilari 6rnek
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C.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Bilimsel Arastirma Projeleri Fonu (BAP) Universitemizde BAP olusturulmus ve tiim arastirma biitcelerine gerekli oldugunda buradan kaynak
aktarimi yapilmaktadir. Ogrencilere Ar-Ge bursu verilmektedir. Genel Biitceden Kaynak kisitlamas: yapilmadan Komisyonun istegi iizerine bu
fona aktarim yapilabilmektedir.AR-Ge butcesi Teknoloji Transfer ofisi ile ¢alisilmakta ve onlarin destekledigi ve Oncullk yaptigr projelerin
kaynaklart en kisa siirede kullaniimasint kolaylastirmak icin Ayrt Muhasebe ve Finans birimi olusturulmustur. Ayrica TTO A.S. kurulmus olup
AR-Ge Desteklerini artirma ¢alismasi yapimaktadir. Arge Biitcesi her yil artirlmaya ¢alisilmaktadir. Universitemiz Arastirma Universitesi
olmayt hedeflemistir. Biitce deki AR-Ge harcamalart kontrol edilmekte ve titizlikle izlenmektedir. (€.1.2.1- €.1.2.2)
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Kurum daha 6nce bir dis degerlendirme siirecinden gegmis ve kuruma sunulmus bir Kurumsal Geri
Bildirim Raporu varsa bu raporda belirtilen gelismeye acik yonlerin (dért konuda) giderilmesi igin
alinan odnlemler, gercgeklestirilen faaliyetler sonucunda saglanan iyilestirmeler ve ilerleme
kaydedilemeyen noktalarin neler oldugu agik¢a sunulmali ve mevcut durum degerlendirmesi
ayrintili olarak verilmelidir.

*06.12.2020 tarihinde yapilan izleme ve Degerlendirme Toplantisi sonrasinda 19 gelismeye
acik yonimiuzden 15’i kapatilmistir.

* jzleme ve Degerlendirme Toplantisi sonrasinda 4 Gelismeye Agik Yon bulunmaktadir. Asagida
biriminizi ilgilendiren maddeye yer verilmistir.

1. Bazl birimlerde dis paydas gorisleri kalite stireclerine yeterli diizeyde yansitilmamistir.
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	 Kanıt örnekleri yandaki açıklamada belirtilmiştir. Kanıt örnekleri ile uyumlu olacak şekilde kanıt dosyalarınızı oluşturunuz. Oluşturmuş olduğunuz kanıt dosyalarını isimlendirirken dosya adının başına alt ölçüt numarasını ekleyiniz (Bu sayede hangi kanıtın hangi alt ölçüt için eklenmiş olduğu anlaşılacaktır). 
	Örneğin: A.1.4 Süreç İyileştirme Formu  
	 Kanıt dosyasının sayfa sayısı veya içeriğinin fazla olduğu durumlarda; kanıt dosyasının hangi sürece/konuya ait olduğunun belli olması amacıyla dosya içerisinde ilgili bölümün yeşil dolgu veya herhangi bir belirteç ile işaretlenmesi mümkümse metin kutusu ile açıklama eklenmesi gerekmektedir.
	 Oluşturduğunuz kanıtların isimlerini “Kanıtlar” başlığı altına yazınız.
	İdari ve Mali İşleri Daire Başkanlığı organizasyon şeması yapılmış olup hiyerarşik yapıda şemada yer alan tüm görevlilerin yetki ve sorumlulukları belirlenmiştir.(A.1.2.5)  İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığı’ nda Resmi Gazeteden kanun Değişiklikleri...
	 İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığı iş akış şemaları oluşturulmuştur. İdari ve Mali işler Organizasyon Şemasına göre, bir hiyerarşi içerisinde çalışanların görev tanımları çıkarılmıştır. Personelin sorumluluğu, belirlenmiştir. Yapacağı işler ve üst...
	 Üniversitemizin özel hesap dönemi (öğretim yılı )  boyunca İdari ve Mali İşler  Daire Başkanlığına, İç Paydaşlarımızdan (Rektörlük, Genel Sekreterlik, Dekanlıklar, Daire Başkanlıkları, Bölüm Başkanlıkları, Hizmet birimleri, Sürekli Eğitim Merkezi, S...
	 İdari ve Mali İşler Dairesi Başkanlığı olarak, üniversitemizin devlet kurumlarına vermek zorunda olduğu bilgi, belge ve beyanname çalışmalarını kanun ve yönetmelikleri gereğince (Maliye bakanlığına KDV beyannameleri, Muhtasar beyannamelerini (MUHSGK...
	 İdari ve Mali İşler Dairesi Başkanlığı olarak, her ay Maliye bakanlığına üniversitemize ait resmi defterlerimizi (yevmiye defteri ve defteri kebir) hazırlanarak e-defter üzerinden iletilmesi sağlanmaktadır.
	Kanıtlar
	 İç ve dış paydaş listesi (Kurum içinde ve kurum dışında etkileşimde bulunulan birimler/kurumlar nelerdir?)
	Dış Paydaşlar
	o Avukatlar,
	o Yeminli Mali Müşavir
	o Mali Müşavir
	o İş güvenliği uzmanları
	o Bilgi Güvenliği
	o Sosyal Güvenlik Kurumu
	o Vergi Dairesi
	o Muhasebe program Firması
	o Finans Program Firması
	o Satıcılar
	o Alıcılar
	o  Öğrenciler,
	o Veliler
	İç Paydaşlar
	o Rektörlük
	o Genel Sekreterlik
	o Dekanlıklar
	o Daire Başkanlıkları
	o Bölüm Başkanlıkları
	o Hizmet birimleri
	o Sürekli Eğitim Merkezi
	o Sağlık Uygulama Merkezleri
	o Diğer Merkezler
	o  Personeller,
	o Paydaş görüşlerinin alınması sürecinde kullanılan veri toplama araçları (Anketler, odak grup toplantıları, çalıştaylar gibi)
	o Grup toplantıları ve birim toplantılari özel çalışmalar görüş alışverişleri yapılmaktadır.
	Birimizmizle ilgili Anket ve Analiz raporu çalışılmamıştır.
	 Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; birimin ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar.
	 Yabancı Öğrenci Artırmak için uluslararası iş geliştirme ofisi oluşturulmuştur. Yurt dışı tanıtım Faaliyetleri yapılmıştır. Birçok firma ile öğrenci Temin sözleşmeleri yapılmıştır. Sosyal Medya çalışmaları yapılmıştır.
	Bilimsel Araştırma Projeleri Fonu (BAP) Üniversitemizde BAP oluşturulmuş ve tüm araştırma bütçelerine gerekli olduğunda buradan kaynak aktarımı yapılmaktadır. Öğrencilere Ar-Ge bursu verilmektedir. Genel Bütçeden Kaynak kısıtlaması yapılmadan Komisyon...


