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OZET

Uluslararas1 Ofis Birim i¢i Degerlendirme Raporu, birimimizin giiclii, zayif ve gelismeye
acik yonlerini belirlemek, iyilestirme ve gelistirme siireclerine katki saglamak amaciyla
hazirlanmistir. Uluslararasi: Ofis Kalite Komisyonu iiyeleri basta olmak iizere birimin diger

personelleriyle is boliimii yapilarak kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmast amaglanmstir.

Ilgili alanlarin kanitlari, sunulan belgeler, semalar titizlikle olusturulmustur. I¢ ve dis
paydaslarla kurulan iletisimin gelismesi ile fakiiltemizin akreditasyon siirecine kolaylik
saglanmas1 hedeflenmektedir. Bunun yam sira Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinimn

hazirlanmasi siirecine kaynak olusturmak amaci ile diizenlenmistir.

BIiDR’IN HAZIRLANMASINA KATIKISI OLANLAR
Dr. Mustafa ARSLAN

Sena ZORLU

BIRIM HAKKINDA BILGILER
1.1letisim Bilgileri

Uluslararas: Ofis Birim Sorumlusu

Dr. Mustafa ARSLAN

Tel: 0552 903 16 10
mustafa.arslan@ankaramedipol.edu.tr

2.Tarihsel Gelisimi

Tiirkiye Egitim Saglik Bilim ve Arastirma Vakfimiz 01.08.2014 tarihli 29075 sayili Resmi
Gazete ilani ile kurulmustur. Kurulduktan hemen sonra saglik, egitim, bilim ¢aligsmalar1 basta
olmak iizere faaliyete gegmistir. Vakfimiz 05.02.2018 tarihinde 2018/11335 sayil1 Bakanlar
Kurulu karari ile vergi muafiyeti taninan vakiflar arasina girmistir. Vakfimiz 18.05.2018
tarthli 30425 sayili Resmi Gazete de yayinlanan ek madde 197 ile Ankara Medipol

Universitesi’ni kurmustur.



2019 y1il1 igerisinde uluslararasilagma ile ilgili faaliyetlerin etkin bir bigcimde yonetilmesi ve
uluslararasi 6grencilerin tiniversiteye kabul siireglerinin takip edilmesi i¢in Uluslararasi Ofis
kurulmus ve faaliyetlerine baglamigtir. Ayrica Uluslararas1 Ofis akademisyenlerimiz ve ilgili
birimleri uluslararas1 6grenciler konusunda bilgilendirmekte, Ankara Medipol Universitesi’ne
kabul edilen 6grencilere rehberlik yapmaktadir. Buna ek olarak Ankara Medipol Universitesi
Uluslararast Ofis c¢ogunlugu yiiksekogretim kurumlari olmak {iizere g¢esitli uluslararasi
anlasmalar yapmaktadir. Ogrenci ve personelin gergeklestirecegi hareketlilik amagli yapilan
degisim programlar1 anlagmalarmin haricinde akademik arastirma odakli anlagsmalar da

bulunmaktadir.
3. Misyonu,Vizyonu,Degerleri ve Hedefleri

Misyon

Ankara Medipol Universitesi olarak misyonumuz iiniversitemiz ile yurtdisindaki
{iniversiteler arasinda isbirligi platformu olusturmak. Ankara Medipol Universitesini gerek
yurtiginde gerekse de yurt disinda diizenlenen organizasyonlarda temsil etmek ve tanitmak.
Universitemiz 6grenci ve ogretim elemanlarina hareketlilik programlarindan faydalanma
konusunda rehberlik yapmak. Universitemize gelen uluslararas1 dgrencilerin kayit siireglerini

gergeklestirmek ve 6grencilere iiniversiteye uyum konusunda destek vermektir.

Vizyon
Ankara Medipol Universitesini uluslararasi alanlarda taninir giiglii kurumsal kiiltiirii ile

bilime ve topluma yon veren bir egitim kurumu haline getirmek.

Hedefler

Ankara Medipol Universitesinin uluslararasilasma stratejilerini ve politikalarini
saptamak, gozden ge¢irmek ve uygulanmasi i¢in katki saglamak. Yurtdisindaki
yuksekdgrenim kurumlari ve diger organizasyonlar ile yapilan igbirligi ¢alismalarini
yiiriitmek. Universitenin uluslararasi diizeyde tanitimia katkida bulunmak. Universitemize

kazandirilacak olan uluslararast 6grenci sayilarinin ve tilke ¢esitliliginin artirilmasidir.



A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
A.1l. Liderlik ve Kalite

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalari

Uluslararas1 Ogrenci Ofisi, {iniversitemizin uluslararas1 6grenci alim siiregleriyle ilgili is ve
islemlerin yonetilmesi, diger paydaslarla olan esgiidiim ¢aligmalarinin yiiriitiilmesi, 6grenci
kayitlar1 ve kayit sonrasi ikamet ve denklik siirecleriyle ilgilenmektedir.Universitemiz
tarafindan belirlenmis olan Uluslararas1 Ogrenci Kabul Yonergesi [1_OD2] dikkate
alinarak basvurular icin y1l icerisinde Yiiksek Ogretim Kurulu (YOK) tarafindan belirlenen
kontenjanlar dogrultusunda ilana ¢ikilmaktadir [2_OD?2]. Bu ilanlarda adaylarin basvuru
tarihleri, degerlendirme, sonuglarin agiklanmasi, kayit tarihleri gibi tarihler bagvuru
kilavuzunda yer alan takvimde agik bir sekilde yer almaktadir. Basvuru igin gerekli
evraklar, kayit baslangi¢ tarihleri ve kabul sartlar1 web sitesinde yayinlanir [OD2] Siireg
boyunca g¢evrimi¢i yapilan bagvurular alindiktan sonra bagvuru evraklari
koordinatorliigiimiizce belilerlenen kisiler tarafindan kontrol edilerek bagvuru onay-ret
islemleri gerceklesmektedir. Gorev,yetki ve sorumluluklar yonetim bilgi sistemimiz olan
QDMS te bulunmaktadir[3_OD2]. Basvurular Uluslararas1 Ogrenci Kabul Y&nergemizde
bulunan asgari sinav ve diploma puanlar1 [4_OD3] dikkate alinararak degerlendirilir.Sistem
tizerinden yapilan degerlendirmeler [5_OD3] sonrasinda 6grenciye bir teklif mektubu
[6_OD3] gonderilir ve mektupta yazan siire igerisinde ogrenciden ddemesini yaparak
bagvuru siirecini tamamlamasi beklenir. Odemesini yapan &grencilere, basvuruda
sunduklar1 belgelerin asillarini kayit zamani koordinatorliigimiize teslim etmek sartiyla
ilgili donem igerisinde resmi olarak kayit hakki kazandigin1 gosteren bir kabul belgesi

gonderilmektedir [7_OD3].

Olgunluk Diizeyi (3): i¢ kalite glivencesi sistemi kurumun geneline yayilmis, seffaf ve
bitlincil olarak yiritiilmektedir.

[1](2)A.1.4. uluslararasi_kabul yonergesi
[2](2)A.1.4. basvuru_ilani_web_sayfasi
[3](2)A.1.4. gqdms_gys

[4]1(3)A.1.4. asgari_puan_liste

[5]1(3)A.1.4. basvuru_sistemi_ekran_goruntusu
[6](3)A.1.4. ogrenci_teklif _mektubu


https://int.ankaramedipol.edu.tr/apply-now/

[71(3)A.1.4. ogrenci_kabul _mektubu

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
A.2.2. Stratejik Amac¢ ve Hedefler

Uluslararas1 Ofis olarak oOncelikli hedeflerimiz arasinda iiniversitemize kazandirilacak
uluslararas1 6grenci sayisini ve iilke ¢esitliligini artirmak yer almaktadir. Uluslararasilasma
Politikamiz [1_OD2] dogrultusunda her yil uluslararasi 6grenci sayisinin artilmasina
yoenlik planlar yapilmakta ve bu konuda ¢alismalar siirdiiriilmektedir.2023-2024 akademik
yilt sonu itibartyla tiniversitemizde 71 farkli iilkeden toplam 1475 uluslararast 6grenci
ogrenim gormekte iken 2024 yili sonu itibariyla bu say1 76 farkl tilkeden 2306 6grenciye
cikmigtir [2_OD2]. 2025 yili sonu itibariyle de 80 farkli iilkeden 3000in tiizerinde
uluslararas1 6grencinin lniversitemizde egitim alacagi Ongoriilmektedir.Bu dogrultuda,
uluslararas1 tanmirligimizi artirmak amaciyla tanitim faaliyetlerine agirlik verilecek,
Universitemizi ve faaliyetlerimizi tanitan basili [3_OD2] ve dijital materyaller
hazirlanacaktir. Ayni zamanda, sosyal medya hesaplarimiz [4_OD?2] daha aktif kullanilarak
potansiyel uluslararasi 6grencilere ulasilmasi amaglanmaktadir.

Bunlara ek olarak, iiniversitemizin kiiresel diizeyde bilinirligini artirmak icin uluslararasi
fuarlara katihm saglanacaktir [5_OD2]. Universitemizin uluslararas1 is birliklerini
giiclendirmek amaciyla ikili anlagmalarin sayisinin artirilmast da 6ncelikli hedeflerimiz

arasindadir.

Olgunluk Diizeyi (2): Birimin ilan edilmis bir stratejik plani bulunmaktadir.

[1](2)A.2.2. uluslararasilasma_politikasi
[2](2)A2.2. ogrenci_sayis1_tablo
[3](2)A.2.2. universite_tanitim_brosuru
[4]1(2)A.2.2. sosyal_medya_ekran_goruntusu
[5]1(2)A.2.2. fuar_katilim_yazisi

[5](2)A2.2. mou_e-mail



A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.4. Siire¢ Yonetimi

Uluslararasilagsma siiregleri; uluslararasi anlagsmalar, 6grenci ve personel hareketlilikleri,

uluslararas1 6grenci alimi, uluslararasi bilimsel yayin ve proje ¢aligmalarini igermektedir.
Uluslararas1 Ofis ise bu siireglerden uluslararasi anlagmalar, uluslararast 6grenci alimini
yonetmekle yiikiimlidir.Uluslararst 6grenci alim siireci  YiiksekOgretim kurumunun
yaymladigr Uluslararasi 6grenci kabul tarihleri arasinda uluslararast aday Ogrenci
basvurularina iliskin duyuru tiniversitemiz web sayfasinda yayimlanir. [OD2] Bagvurularin
alinmasi, degerlendirilmesi ve basvuru sahiplerine kabul veya ret yanitlarinin iletilmesi

stireci, ilgili kanitl dosyalarda ayrintili olarak belirtilmektedir.

Olgunluk Diizeyi (2): Kurumda egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme toplumsal katki ve
yonetim sistemi siirec ve alt stirecleri tanimlanmistir.

[2](2)A.3.4. web_sitesi_goruntu

A.4. Paydas Katilmi

A.4.1. i¢ ve Dis Paydas Katilimi
Paydaslarimiz, Uluslararas1 Ofis’in faaliyetlerini dogrudan veya dolayl olarak etkileyen grup
ve kurumlardan olusmaktadir. Paydaslarimizla olan iliskilerde tiniversitemizin paydaslhk
politikasi [1_OD2] g6z oniinde bulundurulmaktadir. Paydaslarimiz Uluslararasi Ofisin
faaliyetlerini dogrudan veya dolayli olarak etkileyen grup veya kurumlardir. I¢ paydaslarimiz
Akademik Personel, Idari Personel, Diger Akademik Birim ve Koordinatérliikler, Rektorliik
Idari Birimleri ve Ankara Medipol Universitesi Ogrencileridir. Dis paydaslarimiz ise
Yiiksekogretim Kurulu,Gog Idaresi Miidiirliigii,Hizmet Thracatcilar: Birligi,Yunus Emre
Enstitiisii,Acenteler ve Milli Egitim Miidiirliigiidiir. Bu kapsamda, i¢ paydaslarla ulusararasi
ogrencilerin Tiirk 6grencilerle ayn1 seviyede egitim siireclerinin desteklenmesi ve uluslararasi
ogrencilerin egitim hayatlarin1 herhangi bir ayrimei tutum olmaksizin yiiriitiilmesi hususunda
isbirligi igerisinde hareket edilmektedir. Ornegin, Ogrencilerin kayit siirecleri grenci isleri

daire bagkanligi, 6deme siiregleri idari ve mali isler daire baskanligi [2_OD?2] , dijital islemler


https://int.ankaramedipol.edu.tr/

kart ve internete ulagim bilgi islem daire baslanligi, ders se¢im, kayit dondurma ve kayit
aktiflestirme ilgili fakiilte sekreterlikleri ile esgiidiim igerisinde yapilmaktadir. Gerekli olmasi

durumunda resmi yazigma, e-posta ve komisyon tutanaklari paylasilabilecektir.

D1s paydaslarla olan iliskilerde ise, Tiirkiyeden ve diger iilkelerden farkli tiniversitelerle
igbirlikleri [3_OD2] , uluslararasi 6grenci temini konusunda acentelerle anlagsmalar yapilarak

slirecin daha diizenli ilerlemesi saglanmaktadir [4_OD2].

Olgunluk Diizeyi (2): Birimde kalite glivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki, ydnetim sistemi ve uluslararasilasma siireglerinin PUKO katmanlarina paydas
katihmini saglamak icin planlamalar bulunmaktadir.

[1]1(2)A.4.1. paydaslik_politikasi
[2](2)A.4.1. ogrenci_kayit_e-maili
[3]1(2)A.4.1. universite_anlasma_listesi
[4](2)A.4.1. protokol_ornegi

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri
Universitemiz tarafindan hazirlanan &grenci memnuniyet anketleri diizenlenmektedir.
Ancak sadece Uluslararas1 Ogrencilere yonelik bir geri bildirim anketi heniiz yapiimamis

olup 6niimiizde ki donem icerisinde uygulanmasi planlanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi (1): Birimde 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina yonelik

mekanizmalar bulunmamaktadir.

A.5. Uluslararasilasma
A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi
Uluslararasilagma siirecleri; uluslararasi anlagmalar, 6grenci ve personel hareketlilikleri,

uluslararast 6grenci alimi, uluslararasi bilimsel yayin ve proje ¢alismalarini icermektedir.



Uluslararas1 Ofis ise bu siireglerden uluslararasi ikili anlagsmalar [1_OD2] , uluslararasi
ogrenci alimmi yonetmekle yiikiimlidir [2_OD2]. Ululuslararasi &grenci-personel
degisimleri Erasmus Koordinatorliigii, uluslararasi 6grenci alim siiregleri ise Uluslararasi
Ogrenci Ofisi tarafindan yonetilmektedir. Kurum Uluslararasilasma Politika Belgesi ve
Erasmus Politika Beyannamesi [3_OD2] mevcut olup web sitesinde ilan edilmistir

Uluslararasilagsma siiregleri kurumun uluslararasilagsma politikasi ile uyumludur [4_OD?2].

Olgunluk Diizeyi (2): Birimin uluslararasilagsma siire¢lerinin yonetim ve organizasyonel

yapisina iligkin planlamalar bulunmaktadir.

[1](2)A.5.1. uluslararasi_anlasma_ornegi
[2](2)A.5.1. uluslararasi_ogrenci_alim_yonergesi
[3](2)A.5.1. erasmus_yonergesi

[4](2)A.5.1. uluslararasilasma_politikasi

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklar:

Ankara Medipol Universitesinin uluslararasilasma politikasinda [1_OD2] da belirtildigi
iizere iiniversitemizin uluslararasi taninirliginin artilmasi hedeflenmektedir.Uluslararasi
Ofis olarak tiniversitemizin uluslararasi platformlarda taninirliligin artmasi i¢in ¢esitli
fuarlara ve organizasyonlara katilim saglanmaktadir. Bu fuarlar i¢in gerekli kaynaklar

tiniversitemiz tarafindan saglanmaktadir [2_OD2].

Olgunluk Diizeyi (2): Kurumun uluslararasilagsma faaliyetlerini stirdtrebilmek igin uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yénelik planlari bulunmaktadir.

[1](2)A.5.2 uluslararasilasma_politikasi
[2](2)A.5.2 fuar_yazisi

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi

Uluslararasilasma gostergelerinden biri olan uluslararas1 6grenci sayist ve iilke cesitliligi,

onceki yila kiyasla artis gostermistir. Buna gore 2023 yil1 Aralik sonu itibariyle 71 farkl



iilkeden 1475 uluslararas1 6grenci liniversitemize kayit yaptirmis olup,bu say1 2024 Aralik
ay1 itibariyle 2306 ogrenciye ulasmustir [1_OD2]. Oniimiizdeki yillarda Uluslararasi
Ogrenci sayimizi artirarak  liniversitemizin uluslararasi tanmirliginin  artirilmasi
planlanmaktadir.

Bir diger onemli uluslararasilasma performans gostergesi ise Universitemizin farkl
tiniversiteler ve kurumlarla yaptigi ikili anlasmalardir [2_OD2]. Bu anlagmalarin da sayisini
artirmaya yonelik goriismeler devam etmektedir. Gegen yila oranla anlagma sayimizda
artislar olmus ve 6grenci ve personel hareketliligi konusunda goriismeler baslamistir.
Oniimiizdeki yillarda yapilacak yeni ikili anlasmalarm hem 6grenci degisim programlarini
hem de akademik is birliklerini destekleyerek {iniversitemizin uluslararasi taninirligini

onemli dl¢iide artiracagi ongoriilmektedir.

Olgunluk Diizeyi (2): Birimde uluslararasilasma politikasiyla uyumlu faaliyetlere yonelik
planlamalar
bulunmaktadir.

[1](2)A.5.3. uluslararasi_ogrenci_sayilari
[2](42A.5.3. ikili_anlasmalar

B. EGITIM VE OGRETIM
B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.4. Dezavantajh Gruplar

Universitemize ¢esitli iilkelerden egitim almak icin gelmis olan Uluslararasi dgrencilere
geldikleri ilk giincen itibaren Uluslararasi Ofis tarafindan destek verilmektedir. Ozellikle
ilk donemlerde dil ve iletisim konusunda zorluk yasayan 6grencilerimiz igin gerek fakiilte
gerekse  hocalarimizla iletisime gecilerek  adaptasyonlarinin  kolaylastirilmasi
saglanmaktadir. Buna ek olarak gectigimiz yillarda ilki diizenlenen Uluslararas1 Ogrenci

giiniiniin ikincisinin de 2025 yil1 i¢erisinde yapilmasi planlanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi (1): Birimde dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erigsimine iligkin

planlamalar bulunmamaktadir.






