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Politika ismi Yonetin Sistemi Politikasi
Politika Sahibi Ankara Medipol Universitesi Rektorliigii
Politika Yuriituclisii Genel Sekreterlik

Strateji Gelistirme Dairesi Bagskanhgi
Kalite Komisyonu
Kalite Akreditasyon Ofisi

Politika Kapsami Tim akademik ve idari birimler, akademik personel, idari
personel, 6grenciler
Onay ve Yiirirlik Tarihi Subat 2024
iletisim Kalite Komisyonu-Kalite Akreditasyon Ofisi

e-posta, telefon

Web Adresi https://ankaramedipol.edu.tr/universite/kalite-
guvencesi/kurumsal-politikalar

e Ankara Medipol Universitesi, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, uluslararasilasma, toplumsal katki,
yonetsel ve idari hizmetler araciligiyla deger olusturma siirecinde, i¢c ve dis paydaslarinin gereksinim ve
beklentilerini, slirekli bilgi akisi temelinde gozeterek ilgili mevzuata gore, entelektiiel ve sosyal sermayeyi
en etkin ve verimli sekilde yonetmeyi, bitlinlesik kalite ve stratejik yonetim odakli yonetisim sisteminin
uygulanmasini, gelistirilmesini ve slirdirilebilir kilnmasini taahhit eder.

e Ankara Medipol Universitesi, stiin nitelikli egitim ve arastirma faaliyetleriyle bilime ve teknolojiye
odaklanmis, toplumun ve diinyanin degisen ihtiyaclarina cevap verebilen bireyleri yetistirmeyi amaglayan
bir yiiksekégretim kurumdur. Universitemiz, yonetim sistemlerini daima iyilestirmeye yénelik kalite
standartlarini yiikseltme cabalariyla faaliyet gostermektedir.

e Universitemiz, egitim ve 6gretimde asagidaki ilkeler dogrultusunda hareket eder;

e Ulusal ve uluslararasi akreditasyon/kalite standartlarini benimseme ve uygulamaya gegirme,
o Ogrenci odakl egitim; 6gretme, 6grenme ve gelisme yaklasimi,
e Paydaslara donik siirekli iyilestirme ve gelistirme anlayisi,
e Katilimci, hesap verebilir ve seffaf yonetim felsefesi,
* Cevreye duyarlilik ve surdirilebilirlik prensipleri.
e Universitemiz, egitim ve d6gretimde asagidaki esaslar dogrultusunda hareket eder;
e Kalite yonetim sisteminin daima gelistirilmesi ve gilincellenmesi,
e Kalite politikasinin tim paydaslar tarafindan benimsenmesi, uygulanmasi, iyilestirilmesi,
e Kalite hedeflerinin belirlenmesi ve bu yonelimle performansin dizenli olarak en dogru sekilde
degerlendirilmesi.

o Universitemiz, misyon, vizyon, temel degerler ile stratejik amac ve hedefler kapsaminda biitiinlesik kalite

ydnetim sistemi, stratejik yonetim ve siire¢ yénetimi bilesenlerinin Universite genelinde uygulanmasini

saglar ve surecleri stirdurulebilir hale getirir, ilgili unsurlarin strekli iyilestiriimesini glivence altina alir.
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e Tum akademik birimler, arastirma ve uygulama merkezleri, idari birimler, 6grenciler, mezunlar ve diger dis
paydaslardan, stratejik plan, kalite glivence sistemi ve yonetimle ilgili konular ¢ergevesinde goris ve
geribildirim alir, etik, tutarli ve insan odakl yaklasim uyarinca sirekli olarak durum degerlendirmesi
yapar.

e Basta insan ve bilgi kaynagi olmak Gizere diger tim kaynaklari etkin ve verimli bir sekilde yonetir.

e Kurum genelinde amag, vizyon, misyon birlikteligi ile strateji temelinde ortak anlayisi saglamanin yani sira
degisim ve donlsime ayak uydurmak adina kosullari iyilestirir, gerektiginde yeni kosullari olusturur,
yeniliklere imkan saglar.

e Olaganilstli durumlara hazir bulunuslugu saglamak gayesi ile daima proaktif yaklasimlar sergiler, risk
analizleri yapar ve ilgili stireglerin yonetilmesi icin gerekli tim onlemleri alir.

¢ Performans degerlendirme ve 6dil sistemlerini kurumun arzu edilen kiltiriine dogru yonlendirme ve
takdir amagli uygulamaya koyar. Akademik ve idari personelin kisisel ve profesyonel anlamda sirekli
gelisimini gozetecek egitim imkanlarini ve diger ilgili sistemleri olusturur.

e Katilimcihigi ve kapsayiciligi temel degerler addedip seffaf, hesap verebilir ve hakkaniyetli bir yonetsel yapi
anlayisi yoriingesinde hizmet kapsamindaki bitin alanlarda izlenen i¢-dis paydaslar ile olasi/potansiyel
paydaslarla surekli fikir alisverisinde bulunur, karar verme siireclerinde demokratik ve Dagitici Liderlik
yaklasimini benimser, ilgili faaliyetleri yakindan takip eder, denetler, ileriye tasir; paydas ve tedarikgi
memnuniyetini en Ust diizeye ¢ikarmak baglaminda gereken uygulamalari hayata gegirir.

e Egitim-Ogretim, arastirma-gelistirme, topluma ve insanliga hizmet alanlarinda amaglanan Ust seviyelere ve
konuma erisebilmek hedefi ile yonetisim mekanizmalarinin seffaf, adil, hesap verebilir ve sirdirilebilir
olmasini gozetir; bu dogrultuda bilgi birikimini, insan glclind, fiziki alt yapiyi, teknik ve teknolojik
donanimi, bilgi yonetim sistemi olanaklarini gelistirir, tim etmen ve sireclerin en etkili ve verimli
bicimde kullanilmasini ve strdirilebilirligini temin eder.

e Universitenin nitelikli egitim-6gretim ve arastirma-gelistirme yapabilmesini, topluma ve insanliga katki
verebilmesini strdirilebilir bir anlayisla devam ettirmek hedefi ile nitelikli akademik ve idari personelin
kuruma katilmasi ve kurumda kalici olmasi uyarinca kurumsal aidiyet, baghlik ve memnuniyetlerinin
saglanmasini amaglar.

e Egitim programlarinin akreditasyon ve reakreditasyonlariigin destek saglar.

¢ Program yeterliliklerine yonelik egitim-6gretim sireglerini her alanda glivence altina alir; uzaktan egitim
Ogretim surecleri dahil olmak tzere bu yonde gerekli fiziki ve teknik/teknolojik altyapi destegini saglar.

o Universitenin ulusal ve uluslararasi farkli kurum ve alan siralama sistemlerinde en st siralarda yer alip
konumunun istikrarini saglamasi icin gerekli tiim destegi verir.

e Ulkemizde ve diinyada yiiksekdgretim alanindaki iyi 6rnekleri yakindan takip eder, aralarindan uygun olan

yaklasim ve uygulamalari kuruma kazandirir.
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e Glclh bir veri tabani ekseninde yonetsel ve yonetisimsel etkinligi, verimliligi, seffafligi, kurum imaj ve
prestijini gelistirme, iyilestirme ve gliclendirme calismalarini daima destekler ve kurum ici/disi iletisimi
etkilesime donustirip strdirilebilir kilar.

¢ Kurum biinyesindeki tim birimlerde tanimlanmis olan sireglerin etkili, verimli, hakkaniyetli, hesap
verebilir ve seffaf bicimlerde yonetilmesi ve “zamanlilik esasi”na uygun sekilde yapilandirilmasini
yakindan takip eder.

e Salt kurumun birincil yararina olmayan; gelecege giden yolda tim paydaslar ve nihayetinde herkes igin
daha iyi olabilecek iyiles(tir)me ve gelis(tir)meleri izler, uygun olanlari benimser ve 6nci bir rol edinir,
sahip oldugu ekosistemdeki diger iyi ornekleri tanir, inceler ve takdir eder.

e Cevre duyarlihg ve sorumlulugu yiksek yaklasimlari tim anlayis ve uygulama boyutlarinda sergiler ve
kurum genelinde bu dogrultuda farkindalik olusmasi icin daima g¢aba sarf eder.

o Ulkemizin bélgesel ve kiiresel siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerini kararhlikla yirdtr.

 inovasyon ruhunu, insana ve topluma hizmet inancini gozetir.

e Ogrenenleri; kiiresel capta kabul goren felsefelerle donatarak, bilgi, beceri ve bilgelik ile kendilerini
yetistirebilmis akademikler/profesyoneller olarak onlari hayata kazandirir.

e i¢c ve dis paydas yonelimlerini her daim gozleyen, geri bildirimler isiginda saptanan beklentiler ve
gereksinimler ekseninde ¢6zim arayisinda olan bir yapiyi gozetir.

e Oncelikli alanlara yonelik bilimsel arastirmalar siirekli giiclendirir.- Ogrencilere 6zgiin ihtiyac ve ilgi

alanlarina yonelik saglikl ortamlari saglar ve bunlari siirdiirtlebilir hale getirir.
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